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Por Julian Castro Marrero

Julian F. Castro nos explica como una vez identificado un problema de salud
animal, para elaborar el programa de lucha contra el mismo es necesario analizar el
entorno en el que se va a poner en marcha, en su mas amplio sentido:
socioecondmico, politico, cultural y cientifico-técnico.

La concepcion, elaboracion y desarrollo de los programas de salud animal ameritan
un estudio previo de factibilidad, seguimiento constante y su evaluacion a posteriori
para facilitar la consecucion de sus propositos y objetivos y orientar acciones
futuras sobre la problemética sujeta de atencién. Para todo ello se lleva a cabo una
evaluacion previa, se instrumenta un sistema de informacion para la vigilancia
epidemioldgica, se utilizan instrumentos de seguimiento de las operaciones y sus
resultados, se estudian los cambios del entorno donde se instrumenta y se realiza
la evaluacion final.

Identificada la problematica sanitaria que demanda atencion, es importante
estudiar el entorno en el que se desarrollaran las acciones que permitan su
solucion, para concebir la manera programatica de llevarlas a cabo. Asi se apoya la
comprension de la realidad donde se interviene y del contexto econémico, politico,
social, cultural y cientifico-técnico en que se ejecutaran las actividades del
programa.

El estudio del entorno también permite el analisis de las instituciones que
conforman el sector donde se ubica la problemética en cuestién, asi como
identificar sus fortalezas y debilidades. Del mismo modo, conocer sus condiciones
financieras, caracteristicas de organizacion, capacidad de gestion, respuesta y
adaptacién al cambio que produciria la introduccion de este nuevo componente
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programatico en el escenario.

La evaluacion previa nos permite establecer las factibilidades institucionales,
técnicas, politicas y econdmicas. Es mas, al implementar la programacion se
enfrenta un contexto que es cambiante, donde el estudio del entorno es importante
para reajustar continuamente las tacticas y estrategias establecidas inicialmente en
la concepcidén del programa, de detectarse cambios que asi lo ameriten.

En nuestra disciplina, la observacién del ambito o contexto debe llevar al andlisis
de los usuarios: es necesario caracterizarlos desde el punto de vista sociopolitico,
pequefios o grandes propietarios, su nivel de educacion e ingresos y uso de la
tecnologia. Asi como también los sujetos del servicio, su densidad poblacional,
grupos etarios, orientacién de la unidad de produccion para la cria o ceba,
produccion de leche o carne, ubicacién geogréafica y acceso a los servicios,
especialmente vias de comunicacion.

¢, Como deben actuar los servicios veterinarios oficiales?

Los servicios veterinarios oficiales (SVO) deben entender la actualidad de las
relaciones de poder en la sociedad, organizaciones politicas en el poder y la
oposicion y sus vinculaciones de alianzas o enfrentamientos en las decisiones en el
campo de las politicas sociales; por otra parte, la vinculacion entre los gremios que
componen la cadena productiva pecuaria y de estos con los entes
gubernamentales. De esta manera se podra gestionar una amplia participacion
social en sus programas, conseguir apoyo en las asignaciones presupuestarias y
lograr la continuidad administrativa correspondiente a sus planes.

La participacion social se ha constituido en una columna bésica a los programas de
salud animal, por sus aportes en la cogestion, y para lograrla y mantenerla es vital
tener informacion sobre las necesidades de los diferentes grupos sociales en
materia de servicios sociales, condiciones de acceso, calidad, cobertura y equidad
de estos; asi como de los canales de participacion en la evaluacion de los planes
en ejecucion.

Se denomina contexto remoto a las fuerzas que operan en el entorno mas lejano,
como es el caso de las econdmicas, la naturaleza y direccion de estas y su
tendencia e impacto de las mismas sobre la accion institucional. Es el caso de los
costes, precios de los productos e insumos, subsidios, impuestos, tasas de interés
gue afectan a los productores e industriales, y consumidores.

En el estudio del &mbito o contexto es importante el conocimiento sobre la
conducta actual asumida por los organismos internacionales de referencia 'y
cooperacion técnica y de los otros paises ante el tipo de programa que nos ocupa.
La retroalimentacion cientifica y técnica hace a los programas mas eficientes y
posicionan a los SVO ante la eventualidad de las innovaciones metodoldgicas,
inmunizaciones, técnicas diagnosticas y produccion de bioldgicos, entre otras
cosas.
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Requieren los SVO a manera de columna vertebral de un sistema de informacién
para la vigilancia epidemioldgica, que dé el soporte correspondiente para realizar la
investigacion del entorno, seguimiento continuo de sus operaciones y resultados y
la evaluacién a posteriori respectiva. No obstante, para ello se debe adelantar una
formacioén "sacerdotal" en sus profesionales y técnicos en materia de manejo y
respeto por la informacion: sin manipulaciones y con especial animo para su
recoleccion, registro y procesamiento.

La vigilancia epidemiolégica nos permite disponer de informacién de la conducta
de las enfermedades, su distribucién espacial, en el tiempo y en los diferentes
grupos poblacionales. Es funcion basica de los entes oficiales llevarla a cabo y
mantenerla nacional e internacionalmente. De su calidad y solvencia depende la
vida de los SVO.

No basta con medir, hay que evaluar

La cultura de evaluacion debe ser una constante en la formacién profesional y
técnica en el area de salud publica veterinaria, de tal manera que sea una
constante en los procesos técnico-administrativos de las instituciones que atienden
las areas de la salud animal y agricultura. Sin embargo, en la mayoria de los casos,
al final de la ejecucién de la programacion solo se realiza una revision y
presentacion de volumenes de actividades: cantidades de inmunizaciones,
diagndsticos, consultas, inspecciones, capacitaciones, certificaciones... Es decir,
miden su servicio por la cuantia de sus actividades y no por el impacto en los
usuarios, sin revisar el cumplimiento de los propdésitos y objetivos trazados
inicialmente cuando se elaboro el programa.

Fuente PV




